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IEVADS

Varda briviba un mediju pienakums sniegt profesionalas darbibas principiem un
étikas normam atbilstoSu informaciju nav savstarpéja pretruna. Sabiedrisko mediju
uzdevums ir sniegt patiesu, daudzveidigu, objektivu un kvalitativu informaciju.
Informeéjot par karu, rodas jautajumi un profesionalas dilemmas, ka $adus notikumus
atspogulot.

Vadlinijas un rekomendacijas kara un konfliktu zurnalistikai veidotas, ievérojot
redakcionalas neatkaribas un Zurnalistu autonomijas principus. Vadliniju mérkis ir
piedavat apskatu par kara un konfliktu Zurnalistikas profesionalas étikas dilemmam,
kas rodas normativajiem prieksstatiem par Zurnalistu darbu un pierastajam
profesionalajam normam nonakot pretruna ar mediju profesionalu pieredzi, emocijam
un moralajam parliecibam.



REDAKTORA INFORMESANA
UN PROFESIONALAS ETIKAS

DILEMMU RISINASANA REDAKCIJA

Situacija, kad rodas étiskas dilemmas vai neskaidribas par materiala atbilstibu Sim
vadlinijam, Zurnalists vérsas pie tiesa vaditaja. Ja tieSajam vaditajam rodas Saubas, vins
vérias pie medija galvena redaktora. Saja gadijuma lémums tiek pienemts operativi
sasaukta darba sanaksmé, kura piedalas planota materiala autors, producents/
redaktors, direktors un galvenais redaktors.



DROSIBA

Sabiedrisko mediju svarigaka vértiba ir cilvéks. Atrodoties kara vai konfliktu zona,
sabiedrisko mediju darbinieku prioritate ir drosiba, veselibas un dzivibas saglabasana.
Ikviens LTV, LR un LSM.LV darbinieks lemumu par darbu kara vai konflikta skarta zona
pienem brivpratigi, un ikvienam darbiniekam ir tiesibas atteikties no dosanas vai
uzturésanas kara vai konflikta skartaja zona. Atrodoties valsti, kura notiek kar$ vai
brunots konflikts, darbinieks pastavigi izvérté situaciju un censas izvairities no vietam
un situacijam, kas apdraud vina veselibu vai dzivibu. TieSais vaditajs nedod
darbiniekam uzdevumus, kas tiesi apdraud vina veselibu vai dzivibu kara vai konflikta
zona.



KIBERDROSIBA UN SOCIALAS

TIKLOSANAS PLATFORMAS*

Zurnalisti, veicot pienakumus, nem veéra, ka var tikt paklauti kiberuzbrukumiem, kas
apdraud gan vinus pasus, gan informacijas avotus. Zurnalistiem ir pienakums rapéties
par savu darba un privato datu neséju drosibu. leri¢u un lietotnu paroles nedrikst
glabat datoros un telefonos. E-pasta aizsardzibai un socialas tiklosanas platformas
vélams izmantot divpakapju autentifikaciju. Sazinai vélams izmanto droSus
komunikacijas rikus, ko iesaka kiberdrosibas specialisti.

Zurnalisti nem vera, ka vinu profilus socialas tiklosanas platformas var izmantot
vajasanai un manipulacijai ar sabiedrisko domu. Privatos profilus vélams padarit
pieejamus ierobezotam, tuvu cilvéku lokam un nepublicét tajos savus vai tuvinieku
privatus datus (e-pastu, telefona numuru, bérnu fotografijas, adreses, ikdienas
aktivitates un dienas kartibu). Zurnalistu galvenais uzdevums ir radit saturu saviem
medijiem un to profiliem socialas tiklosanas platformas. Nodarbojoties ar auditorijas
parliecinasanu no privatiem profiliem socialas tiklo3anas platformas, jus palidzésiet
specdienestiem pielagot manipulacijai socialo mediju algoritmus.



GALVENIE PRINCIPI UN

PROFESIONALAS SITUACIJAS

+ Neitralitate un precizitate. Kara un konfliktu atspogulosana ir batiski visas
publikacijas parliecinaties par izmanto informacijas avotu uzticamibu, atbilstibu
publikacijas mérkim un témai. Izmantojot socialas tiklosanas platformas publicéto
informaciju, japarliecinas par tas avotu, patiesumu, janorada informacijas izcelsme.
Skatitajiem, klausitajiem un lasitajiem ir skaidri jasaprot, kas no demonstréta/satura
minéta veidots ar zurnalistu spékiem un kas attiecas uz aculiecinieku, dalibnieku vai
citu avotu sniegto informaciju.

« Precizitates princips avotu identificeSana. Skaidra informacijas avota
nosauksana, notikusa preciza laika un vietas identificéSana. Nepielaujami izplatit
informaciju, kuras avots nav identificéts.

- Attiecibas ar informacijas avotiem un to drosiba. Dala no informacijas avotiem,
ja to vardi tiek publiski izplatiti, var sastapties ar droSibas riskiem to dzivibai un
veselibai. Talak minétais attiecas ari uz attalinati ierakstitam vai tieSaja étera
parraiditam intervijam, reportazam un citiem formatiem. Ja tiek publiskoti riskam
paklautu informacijas avotu vardi un atrasanas vieta, zurnalistam ir jabut
parliecinatam, ka tas neapdraud informacijas avota veselibu un dzivibu. Ja tiek
pienemts lémums, ka avota vards (attéls, audio) tiek mainits vai attéls tiek padarits
neskaidrs, zurnalistam ir japarliecinas par avota identitati, motivaciju sniegt
informaciju, lai izvairitos no manipulacijas un provokacijam.

+ Preses relizu un pazinojumu presei izmantosana. Amatpersonu publiskas
komunikacijas atspogulosana. JebkurS zurnalista veidotaja satura izmantotais
viedoklis ieklaujams konkréta notikuma konteksta, piedavajot i viedokla konteksta
skaidrojumu vai citu skatijumu. Konteksta veido3anai ieteicams izmantot konkréta
notikuma informaciju, péc iespéjas izvairoties no visparinajumiem. Sagatavojot
konteksta informaciju, ja tas ir iespéjams, ieteicams izmantot neitralus un konflikta
neiesaistitus avotus vai ari skaidri un neparprotami noradit, ka tie publicésanas bridi
nav pieejami.
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- Socialas tikloSanas platformu satura izmantojums.**

Socialie mediji var but noderigs avots, kur izzinat potencialas publikaciju témas, ka
ari atrast intervéjamos. Tie ir nozimigs kanals, lai sasniegtu auditoriju un nogadatu tai
savus véstijumus. Tomér, izmantojot informaciju no socialajiem medijiem, ta uzmanigi
jaizverté un tai ir jasniedz konteksts. Zurnalistu uzdevums ir nevis pastiprinat
socialajos medijos ieveribu ieguvusus ierakstus, bet gan tos izvértét un skaidrot.

Socialie mediji ir piemérs tam, ka ar informacijas ievaksanu, apstradi un izplatisanu
nodarbojas loti plads dazadu personu loks, kas nav zurnalisti. STm personam var bat
dazada motivacija un dazadi noluki — gan cilveciska vélme dalities piedzivotaja un
savos uzskatos, gan ari centieni ietekmét sabiedribas viedokli. Sajas paskomunikacijas
telpas satiekas gan mazaizsargato sabiedribas grupu parstavji, gan visdazadakos
uzskatus parstavosa auditorija. Izvéloties viedok|us un témas no socialajiem medijiem,
zurnalistiem ir jaspéj pamatot, kapéc tiek izvéléti Sie viedokli un nevis citi.
Problematiska ir ekstrému - lai gan auditorijai lidz ar to interesantaku — viedok|u
izcel$ana, jo tie slikti reprezenté visparéjo noskanojumu.

- Polarizeéti viedokli. Intervijas, tiesraides, video sizeti, kuros izskan aicinajums
uz karu, vardarbibas attaisnosana, naida runa, verbala agresivitate. Zurnalistiem
ir jaapzinas, ka atseviski informacijas avoti vélésies veidot provokacijas, ka izteikta
pozicija var saturét naida runu vai citus vestijumus, kas aicina uz vardarbibu, atbalsta
karu vai var aizskart kadu sabiedribas grupu parstavjus. Ja izskan sadi apgalvojumi, tad
zurnalistam ir uzreiz skaidri un aktivi no tiem janorobezojas, lai neraditu iespaidu, ka
medijs un Zurnalists tos atbalsta vai veicina $adas informacijas izplatidanos (skat.
Kriminallikuma 74.1. pantu, 77. un 78. pantu). Zurnalistam ir janodrosina piedavatas
informacijas lidzsvars. Vinam ir japiedava citas perspektivas un jaseko lidzi tam, vai
materiala ieklautais viedoklis nepiedava tadas pakapes visparinajumu, ka ta parstavis
savu skatijumu attiecina uz visu pasa parstavéeto grupu. Jacensas uzklausit personisko
viedokli un jalidz tas pamatot. Ipasi rGpigi jasagatavo sizeti vai citi formati, kuros to
avoti izplata, pieméram, sadus pazinojumus: “Visi man zinamie cilvéki doma ta...,
“Katram domajo3am cilvékam ir skaidrs...", “Sie cilvéki visi ka viens aizstav, parstav..."
Visbiezak atsauksanas uz citiem palidz radit iespaidu, ka kvantitativi dominé konkréta
informacijas avota skatijums. Ja nav pétijjumu datu, kas to apstiprina (tiesi un par
minéto jautajumu), Zurnalistam jaizvairas no secinajumiem par konkrétas pozicijas
parstavniecibu sabiedriba.
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- Sabalansétiba.**

Sabalansétiba Zurnalistika ir svariga norma, tomér ta ir jarealizé péc buatibas.
Formalas sabalansétibas piemérs ir par katru ,ja” argumentu atrast kadu ,né”
argumentu. Lai gan daudzi jautajumi, par ko mediji ikdiena zino, ir pretrunigi un
diskutabli un par tiem lidzas pastav atskirigas pozicijas, tomeér zurnalistu pienakums ir
noskirt legitimus viedoklus no naida kurinasanas, manipulacijas vai citam tehnikam,
kas piesaista uzmanibu, ta¢u kuram nebultu jaierada tada pati vieta ka ekspertu,
iesaistito un citu informétu personu izteikumiem. Maksligi meklét ,pretéjas” puses
viedokli nav nepiecieSams, un ir jomas, kuras nozimigakie, informétakie, pamatotakie
viedokli var nebut savstarpéji loti pretrunigi.

- Viegli ievainojamu grupu atspogulojums. Kara situacijas un starptautiskos
konfliktos civiliedzivotaji lielakoties nevar izvéléties vai ietekmét situacijas un
apstaklus, kada vini tiek fotograféti, filméti, intervéti. Jaizverté, vai konkrétu cilvéku
attélu (atpazistamiba, tuvplani, detalas) izmantosana ir nepiecieSama patiesibas
atklasanai. Jaizvairas no cietuso atkartotas viktimizacijas. Piemérs: Polijas TV sizeta,
paradot palidzibas sniegSanu bégliem VarSavas dzelzcela stacija, béglu bérni tiek
filméti no muguras vai no saniem.

- Zurnalistam jarékinas, ka, sanemot video un foto materialu, kura redzami sokéjosi
skati ar ievainotajiem vai bojagajusajiem, jaizturas ar cienu, izvairoties no parak
atklatiem, cilveka cienu aizskaroSiem (kailums, nekontrolétas emocijas u.c.) vai
karikéjoSiem attéliem. Ar ipasu uzmanibu jaizturas pret bérnu tiesibam, pienemot
[emumus par bérnu attélu un sniegtas informacijas izmantojumu Zurnalista
materialos.
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- Béglu un dazadu etnisko grupu parstavju atspogulojums.**

Cilvéku grupas ir dazadas - jo lielaka grupa, jo lielaka tas iek3éja daudzveidiba.
Zurnalista uzdevums ir atklat $o grupu daudzveidigumu, nevis pasludinat dalai cilvéeku
piemitosas ipasibas par tadam, kas raksturo krietni plasaku grupu. Tapat ir jabut
apdomigiem, cilvékus atainojot ka primari kadai konkrétai grupai, pieméram, tautibai,
izcelsmes valstij piederosus. Individs var uzvesties un rikoties noteikta veida nevis
tapéc, ka parstav noteiktu etnisko grupu vai izcelsmes valsti, bet gan dazadu citu
iemeslu dél. Tikai caur etnisko piederibu un izcelsmes valsti nav iespéjams atklat
cilvéku ka individu.

Katra liela cilveku grupa atradisies tadi, kas rikojas neétiski, noziedzigi vai citos
veidos nevélami. Nav pamata noklusét cilveku pastradatas negativas darbibas, tomér
no vieniem kadas grupas parstavjiem nevajadzéetu izdarit secinajumus par visu grupu.
Tapat ari jau izveidojusos stereotipizétus priekSstatus par kadu grupu nevajadzétu
izmantot, lai skaidrotu kada individa ricibu.

- Kara propagandas ietekmes mazinasana. Zurnalistam pastavigi jarékinas, ka
dazadu politiski, ekonomiski, sociali ieinteresétu grupu parstavji centisies izplatit sev
intereséjosu informaciju ar mediju starpniecibu. Zurnalists ir informéts par to, kas ir
kara un konfliktu propaganda, parzina propagandas galvenos véstijumus un aktualos
tematus, ka arl propagandas mérka auditorijas. Identificéjot redakcijai piedavataja
informacija propagandas pazimes, Zurnalists pienem Iémumu, vai to izmantot zinas
veido3ana. Ja informacija tiek izmantota, Zurnalists to izskaidro un kontekstualize,
skaidri noradot, kadai véstijumu grupai (propaganda, dezinformacija, manipulacija
u.c.) ta raksturiga. Ja nepiecieSams, skaidrojoSo informaciju (statistika, definicijas,
vietas un apstaklu atribucija, redakcijas pozicija) vélams pievienot ka titru, lai ta butu
neparprotama.

- Nezinama un neskaidra informacija. Konflikta laika nakas publicét jaunumus, ko
izplata vai apstiprina tikai viena iesaistita puse, tapéc nozimigam zinam japievieno
atruna, kas no tajas minéta ir apstiprinats un kas nav noskaidrots vai konkréta laika
noskaidrojams. leteicams visas zinas papildinat ar skaidru informaciju, vai 31 zina ir
apstiprinata, vai to nav iespéjams apstiprinat lidz publicésanas bridim, kadi zinas
aspekti ir neskaidri.
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. Valoda. Zurnalista valodas lietojumam jabat neitralam un precizam,
izvairoties no véertejuma, visparinajuma, stereotipizacijas. Kara iesaistitas puses
lieto 1pasas “vardnicas’, jaunizveidotu leksiku, apziméjot pretinieku. Zinu materialos
batu jaizvairas no agresoru valsts leksikas lietoSanas, sniedzot kontekstu par
informacijas karu. Ja tiek izmantoti tikai Sim konfliktam raksturigi jédzieni, zurnalistam
butu jaskaidro to butiba un nozime. Redakcija vélams vienoties par karojoSo pusu
apzimésanai izvéléto vardu sarakstu un jainformé par to auditorija.

- Zurnalisti, raidijumu vaditaji var atlauties izradit savas cilvéciskas emocijas, kas
raksturo vinu uztveri un moralo nostaju.

+ Zinu uztvere un virsraksti vai zinu, sizetu u.c. formatu pieteikumi (ieskaitot
pasreklamu). Rekinoties ar satraukumu un paniku, ko varétu radit zinas par draudiem,
uzbrukumu, zaudéjumiem, nepiecieSamibu sekot civilas aizsardzibas dienestu
rikojumiem u.c. notikumiem taja auditorijas grupa, kas informaciju sanem galvenokart
no isiem formatiem (virsraksti, pieteikumi, 1si video, socialo mediju ieraksti), vélams
izmantot informativus virsrakstus un pieteikumus. Virsraksta jaietver informacija, kas
lauj saprast zinas butibu (pieméram, citatam jamin ta avots), lai virsraksts vai
pieteikums netiktu uztverts ka apstiprinats fakts, komanda rikoties. Ja Zurnalists
publicé konkrétu pamudinajumu rikoties, tad tas tiesi ta japasniedz (skat., Fukusimas
pieredze, kad cilvéki neticéja TV un radio diktoriem, kamér netika mainita intonacija un
netika uzsverts, ka jameklé patvérums.).

- Pozicijas pausana, atbalsts kadai no kara iesaistitajam pusem un kadas valsts
simbolikas izmantojums. Sabiedrisko mediju redakcijam ir tiesibas formulét savu
poziciju, aizstavot visparcilvéciskas vértibas, cilvecibu, cilvéktiesibas, nosodot
noziegumus, vardarbibu u.c. Redakcijai butu jabut gatavai isi un pamatoti izskaidrot
auditorijai gan savu poziciju, gan, pieméram, Ukrainas karoga izmantoSanu zinu
neséjos. Redakcionala pozicija skaidri janodala no faktiem par aktualajiem
notikumiem, tas izteikSana neietekmé medija veidota satura daudzveidibu.

*Avots: Mediju un komunikdcijas konsultantu ,Zinc Network” rekomenddcijas.
** Avots: Etikas vadlinijas, kas izveidotas projekta “Treso valstu valstspiederigo integrésana Latvijas sabiedriba, $aja
procesa iesaistot plassazinas lidzeklus” (PMIF/7/2016/1/02).
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